
SMAT



M-FLOW
1 ลกูคา้ผู้ดแูลรถสามารถแจง้ความประสงคต์ อ้งการให  ้SMAT


             ด แูลในการชำระค า่ธรรมเนยีมผา่นทาง และค า่ปรบัใหก้ บัทาง 

             M-Flow ผ า่นทางอ เีมลมาที่พนกังานขาย

             พรอ้มทั้งแจง้ขอ้มลูดงัตอ่ไปน

 หมายเลขทะเบ ยีนรถ

ขั้น

2 SMAT ชำระค า่ธรรมเนยีมผา่นทาง และค า่ปรบัใหก้ บั M-Flow 

             ตามหมายเลขทะเบยีนรถที่ลกูค า้ให ข้ อ้ม ลูขั้น

3 SMAT ออกใบแจง้หนี้เพื่อเร ยีกเกบ็ค า่ธรรมเนยีมผา่นทาง      

             และค า่ปรบั พรอ้มทั้งค า่บรกิารกบัทางลกูค า้ตอ่ไปขั้น

1  ลกูค า้ผู้ดแูลรถแจง้ความประสงคต์ อ้งการสมคัรสมาชกิ 

              M-Flow โดยบญัชผีู้ใช ง้านของ SMAT ผ า่นทางอ เีมล

              มาที่พนกังานขายของ SMAT ที่ดแูลลกูค า้โดยตรง
ขั้น

2 พนกังานขายของ SMAT ที่ดแูลลกูค า้โดยตรงจะจดัเตรยีม 

             ใบเสนอราคาและจดัส ง่ให ล้ กูค า้เพื่อเซ น็ต อ์นมุ ตัิขั้น

3 ลกูคา้ส ง่ใบเสนอราคาพรอ้มลายเซ น็ต อ์นมุ ตั  ิ

             ใหพ้นกังานขายของ SMAT พรอ้มทั้งแจง้ขอ้มลูดงัตอ่ไปน

 หมายเลขทะเบ ยีนร
 ร ปูถา่ยรถยนต ท์ั้ง 4 ด า้น (เห น็ป า้ยทะเบ ยีนรถอย า่งชดัเจน)

ขั้น

บรกิารแนะนำของ SMAT เพื่อการใชง้าน M-Flow

บรกิาร 3 : SMAT ดแูลในการชำระคา่ธรรมเนยีมผา่นทาง และคา่ปรบัใหก้บัทาง M-Flow
(สำหรบัลกูคา้ที่ไมไ่ดเ้ปน็สมาชกิ M-Flow) 

บร กิาร 2 : SMAT ดแูลการสมคัรสมาชกิ M-Flow ใหร้ถลสีซิ่งของลกูคา้ดว้ยบญัชผีู้ใช ้                          ของ SMAT 

ส ทิธ ปิระโยชนท์ี่ลกูค า้จะได ร้ บัจากบรกิารของ SMAT

หากทา่นสนใจในบรกิารของ SMAT ท า่นสามารถตดิตอ่ไดท้ี่พนกังานขายที่ดแูลทา่นโดยตรง

3 ลกูคา้สง่ quotation พรอ้มลายเซ น็ต อ์นมุ ตั ใิหพ้นกังานขายของ 

             SMAT ที่ดแูลลกูค า้โดยตรงพรอ้มแนบไฟล เ์อกสารและขอ้มลู  

             ด งัตอ่ไปนี้;

             1. เลขจดทะเบ ยีนน ติ บิ คุคลของบร ษิ ทั

             2. ที่อยู่ตามที่จดทะเบ ยีนบร ษิ ทั

             3. หมายเลขโทรศพัทท์ี่จดทะเบ ยีนน ติ บิ คุคล

             4. อ เีมลของผู้ลงทะเบ ยีน

             5. หน งัส อืร บัรองบร ษิ ทั เซ น็ชื่อและประทบัตรา

             6. หมายเลขโทรศพัทม์ อืถ อืที่จดทะเบ ยีนน ติ บิ คุคล 

                 (สำหรบัร บัข อ้ความแจ ง้เตอืนจากระบบ M-Flow)

             7. สำเนาบ ตัรประชาชน หร อื สำเนาพาสปอร ต์

             8. ร ปูถา่ยรถยนต ท์ั้ง 4 ด า้น (เห น็ป า้ยทะเบ ยีนรถอย า่งชดัเจน)

             9. สำเนาเอกสารเล ม่ทะเบ ยีนรถยนต์

ขั้น1             

             
               (สำหรบัการเพิ่มรถค นัแรกค า่บร กิารจะรวมอยู่ในขั้นตอนการสม คัร

               1,000 บาท และสำหรบัรถค นัตอ่ไป ค า่บร กิาร 250 บาท ตอ่ค นั)

             
              (สำหรบัรถที่ล กูค า้ตอ้งการให เ้พิ่มในบญัช ผีู้ใชง้าน M-Flow 

               ของบร ษิ ทัล กูค า้)

ลกูค า้ผู้ดแูลรถสามารถแจง้ความประสงคต์ อ้งการสมคัรสมาชกิ  

             M-Flow โดย SMAT ผ า่นทางอ เีมลมาที่พนกังานขาย  

             พรอ้มทั้งแจง้ขอ้มลูดงัตอ่ไปนี้;


1. จำนวนรถที่ล กูค า้ตอ้งการใหร้วมในบญัช ผีู้ใชง้าน M-Flow  


2. หมายเลขทะเบ ยีนรถ


ขั้น

2             พนกังานขายของ SMAT ที่ดแูลลกูค า้โดยตรงจะจดัเตรยีม

             Quotation และจดัส ง่ให ล้ กูค า้เพื่อเซ น็ต อ์นมุ ตัิขั้น

บรกิาร 1 : SMAT ดแูลการสมคัรบญัชผีู้ใช ้                           ใหก้บับรษิทัของลกูคา้

ค า่บรกิาร = 1,000 บาท (ไม ร่วม VAT)


* หนึ่งบรษิทั สามารถสมคัรได ้หนึ่งบญัชผีู้ใช ้M-Flow เทา่นั้น

ค า่บรกิาร = 1,000 บาท ตอ่ ครั้ง (ไม ร่วม VAT)



ขั้นตอนการใชบ้ร กิาร

ขั้นตอนการใชบ้ร กิาร

ขั้นตอนการใชบ้ร กิาร

 SMAT ดแูลรบัผดิชอบการจดัเตรยีมเอกสารเพื่อสมคัรสมาชกิ 
ทางลกูค า้ไมต่ อ้งเตรยีมเอกสารใดๆ เพยีงสง่หมายเลขทะเบยีนรถ 
และภาพถา่ยรถยนตม์าใหท้าง SMAT เท า่นั้น
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 สะดวกสบายดว้ยบรกิารที่ครอบคลมุไม ว่ า่จะเปน็การสมคัรสมาชกิ 
การชำระค า่ธรรมเนยีมผา่นทางรวมทั้งการยกเลกิสมาชกิ 


     SMAT พรอ้มที่จะดแูลลกูค า้อย า่งดทีี่สดุ

 หมดกงัวลสำหรบัเรื่องคา่ปรบั และปญัาหาอื่นๆ จากระบบ M-Flow

SUMITOMO MITSUI AUTO LEASING & SERVICE (THAILAND) CO., LTD.

        smatnewsletter@smauto.co.th                 www.smauto.co.th         0-2252-9511

SMAT 


NEWSLETTER 

ดว้ยความหว่งใยเพื่อใหล้กูคา้ไดร้บัความสะดวกสบายในการใชง้าน M-Flow

SMAT มคีวามยนิดทีี่จะดแูลสำหรบัการใชง้านระบบ M-Flow

พรอ้มทั้งสง่มอบขอ้มลูขา่วสารลา่สดุ ใหก้บัคณุลกูคา้ของเรา

           *ครอบคลมุเรื่องการชำระคา่ธรรมเนยีมผา่นทางให ้M-Flow และสง่รายงานสรปุการใชง้าน M-Flow เปน็รายเดอืน



SMAT



M-FLOW

1 : การค ดิค า่ปร บัของ M-Flow ในกรณ ชีำระค า่ธรรมเน ยีมผ า่นทางล า่ช า้

2 : ขั้นตอนการเข า้สู่กระบวนการโต แ้ย ง้ M-Flow

3 : ว ธิ ขีอใบเสร จ็ร บัเง นิจาก M-Flow สำหร บัสมาช กิและผู้ที่ไม ใ่ช ส่มาช กิ

เวปไซต์ แอปพล เิคชั่น


* ผู้ใชท้าง M-Flow ตอ้งทำการชำระคา่ผา่นทางภายในระยะเวลา 7 วนัหลงัวนัที่ใชท้างเพื่อหลกีเลี่ยงคา่ปรบั 10 เทา่ของคา่ผา่นทาง
วนัครบกำหนดชำระคา่ธรรมเนยีมผา่นทาง = วนัที่ใชท้าง M-Flow + 7 วนั


 ลกูคา้สามารถเขา้สู่กระบวนการโตแ้ยง้ M-Flow ได ้2 ชอ่งทางคอื เวปไซต ์"www.mflowthai.com" หรอื Application "mflowthai" โดยมขีั้นตอนดงัตอ่ไปนี้

1. เขา้สู่เวปไซต ์"www.mflowthai.com"
2. คลิ๊ก       กระบวนการโตแ้ยง้คา่ธรรมเนยีมผา่นทาง

3. เลอืกเหตผุลในการโตง้แยง้ และใสเ่ลขทะเบยีนรถ 

จากนั้นคลิ๊ก      ตรวจสอบขอ้มลู

**หากมคีำถามเพิ่มเตมิ กรณุาตดิตอ่ M-Flow คอลเซน็เตอร ์1586 กด 1
*M-Flow จะใชเ้วลาประมาณ 9 วนัในการตรวจสอบรายละเอยีดและแจง้กลบั

4. กรอกขอ้มลูเพิ่มเตมิ เชน่ ขอ้มลูรถ หลกัฐานการชำระเงนิ 
และชอ่งทางการคนืเงนิ เปน็ตน้

1. เปดิแอปพลเิคชนั "mflowthai"
2. คลิ๊ก      กระบวนการโตแ้ยง้คา่ธรรมเนยีมผา่นทาง

3. กรอกขอ้มลูเพิ่มเตมิ

5. เลขปา้ยทะเบยีนรถ

6. จำนวนเงนิที่ชำระพรอ้มแนบรปูหลกัฐาน

7. อเีมล (สำหรบัใหท้าง M-Flow สง่ใบเสรจ็รบัเงนิ)     

   1. ชื่อจรงิ - นามสกลุ

   2. เบอรโ์ทรศพัทม์อืถอื

   3. ที่อยู่ (สำหรบักรอกลงใบเสรจ็รบัเงนิ)

   4. รายละเอยีดการใชง้าน M-Flow (วนัที่-เวลา-สถานที่)

ขอ้มลูที่นา่สนใจเกี่ยวกบัการใชง้านระบบ M-Flow
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 ทาง M-Flow จะไมจ่ดัทำใบกำกบัภาษใีห
 ลกูคา้ที่เปน็สมาชกิ M-Flow สามารถตรวจสอบ


ใบเสรจ็รบัเงนิไดท้างเวป็ไซต ์"www.mflowthai.com"

หรอื แอปพลเิคชั่น "mflowthai" 




สมาชกิ M-Flow 
 ทาง M-Flow จะไมจ่ดัทำใบกำกบัภาษใีห
 สำหรบัผู้ที่ไมใ่ชส่มาชกิสามารถขอใบเสรจ็รบัเงนิดว้ยตนเองไดโ้ดย


      สง่อเีมลมาที่ "mflow@doh.go.th" โดยระบขุอ้มลูตามดา้นลา่ง



ผู้ที่ไมใ่ชส่มาชกิ



 ผู้ใชท้างตอ้งชำระคา่ธรรมเนยีมผา่นทาง M-Flow ภายในวนัที่ 8 
เพื่อหลกีเลี่ยงคา่ปรบั 10 เทา่ของคา่ธรรมเนยีมผา่นทาง

ว นัที่1
ว นัที่3 ว นัที่4 ว นัที่5 ว นัที่6 ว นัที่7ว นัที่2

ว นัที่ใช ท้าง

 M-Flow

วนัครบกำหนด

ชำระคา่ธรรมเน ยีมผ า่นทาง


ค า่ปร บั 10 เท า่

ของค า่ผ า่นทาง

คา่ปร บัจาก

ตำรวจทางหลวง


M-Flow ย งัไมม่ กีารประกาศกำหนดว นัที่ชดัเจน


ในการดำเนนิการของตำรวจทางหลวง

ว นัที่8

ต วัอย า่ง
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