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บริษัท ซูมิโตโม มิตซุย ออโต้ ลสิซ่ิง แอนด์ เซอร์วิส (ไทยแลนด์) จ ำกดั 
ประกำศควำมเป็นส่วนตัวส ำหรับลูกค้ำ และผู้จ ำหน่ำย/ผู้ให้บริกำร  

ประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบัน้ี (“ประกาศ”)  จดัท าขึ้นเพ่ือช้ีแจงรายละเอียดเก่ียวกบัการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

โดย บริษัท ซูมิโตโม มิตซุย ออโต้ ลิสซ่ิง แอนด์ เซอร์วิส (ไทยแลนด์) จ ำกัด (“บริษทั”) ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

โดยประกาศฉบบัน้ีจะครอบคลุมถึงท่านซ่ึงเป็นบุคคลธรรมดาผูเ้ก่ียวขอ้งกบับริษทั ดงัน้ี 

ประเภท (ก) :  ลูกคา้ รวมถึงกรรมการ ผูถ้ือหุ้น พนักงาน บุคคลธรรมดาอ่ืนใดท่ีกระท าการแทนหรือในนามลูกคา้ของบริษทั หรือเป็นผูใ้ช้

ยานพาหนะซ่ึงบริษทัไดใ้ห้เช่าหรือให้ใชไ้วโ้ดยประการอ่ืนแก่ลูกคา้ของบริษทั และผูค้  ้าประกนัของลูกคา้ 

ประเภท (ข) :  ผูจ้  าหน่าย หรือผูใ้ห้บริการ รวมถึงกรรมการ ผูถ้ือหุ้น พนกังาน และบุคคลธรรมดาอ่ืนใดท่ีกระท าการแทนหรือในนามผูจ้  าหน่าย 

หรือผูใ้ห้บริการของบริษทั 

 

นิยำม 

“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกบับุคคลธรรมดาซ่ึงท าให้สามารถระบุตวับุคคลนั้นไดไ้ม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม แต่ไม่รวมถึงขอ้มูล

ของผูถ้ึงแก่กรรมโดยเฉพาะ  

“ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีควำมอ่อนไหว” หมายถึง ขอ้มูลส่วนบุคคลเก่ียวกบัเช้ือชาติ เผ่าพนัธุ์ ความคิดเห็นทางการเมือง ความเช่ือในลทัธิ ศาสนา

หรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวติัอาชญากรรม ขอ้มูลสุขภาพ ความพิการ ขอ้มูลสหภาพแรงงาน ขอ้มูลพนัธุกรรม ขอ้มูลชีวภาพ หรือ

ขอ้มูลอ่ืนใดซ่ึงอาจก่อให้เกิดการเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมต่อเจ้าของขอ้มูลส่วนบุคคลหรือกระทบต่อเจ้าของขอ้มูลส่วนบุคคลในท านอง

เดียวกนัตามท่ีกฎหมายก าหนด 

“ฐำนทำงกฎหมำย” หมายถึง เหตุท่ีกฎหมายรองรับให้สามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลได ้ทั้งน้ี ตามท่ีก าหนดในพระราชบญัญติัคุม้ครอง

ขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

 

ประเภทของข้อมูลส่วนบคุคลที่บริษัทเก็บรวบรวม 

บริษทัจะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามท่ีระบุในประกาศฉบบัน้ีทั้งหมดหรือบางส่วน ทั้งน้ี ตามความจ าเป็นเพ่ือการด าเนินการตาม

วตัถุประสงคต์่าง ๆ  ของบริษทัท่ีแจง้ในประกาศฉบบัน้ี 

— ข้อมูลระบุตัวตน ไดแ้ก่ ค าน าหนา้ ช่ือ ช่ือสกุล ช่ือเล่น อาย ุเพศ วนัเกิด สัญชาติ รูปภาพ หมายเลขบตัรประจ าตวัประชาชน หมายเลข

หนงัสือเดินทาง ลายมือช่ือ เป็นตน้ 

— ข้อมูลกำรติดต่อ ไดแ้ก่ ท่ีอยู่ หมายเลขโทรศพัท์ส่วนตวั อีเมล์ส่วนตวั Line ID ขอ้มูลเสียงหรือการบนัทึกบทสนทนาทางโทรศัพท์ 

เป็นตน้ 

— ข้อมูลเกี่ยวกับกำรท ำงำน ไดแ้ก่ ต าแหน่งงาน แผนกท่ีสังกดั สถานท่ีท างาน อีเมลข์องส านกังานซ่ึงระบุช่ือของท่าน เป็นตน้ 

— ข้อมูลของคู่สมรส ไดแ้ก่ ช่ือ-นามสกุล สถานะทางกฎหมาย ต าแหน่งทางการเมือง เป็นตน้ (หมายเหตุ: กรณีท่ีท่านให้รายละเอียดการ

อา้งอิงหรือระบุถึงบุคคลท่ีสามอ่ืนใด ท่านมีหนา้ท่ีตอ้งแจง้ให้บุคคลท่ีสามดงักล่าวทราบถึงกรณีท่ีท่านน าขอ้มูลของบุคคลดงักล่าวมา

เปิดเผยต่อบริษทั รวมถึงรายละเอียดในประกาศฉบบัน้ีท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคลดงักล่าว) 

— ข้อมูลตำมเอกสำรแนบ ไดแ้ก่ ขอ้มูลบตัรประชาชน ขอ้มูลหนังสือเดินทาง ขอ้มูลบตัรประจ าตวัผูเ้สียภาษี ขอ้มูลการอนุญาตในการ

ประกอบอาชีพในประเทศไทย ขอ้มูลใบขบัขี่ ขอ้มูลทะเบียนบา้น ขอ้มูลเอกสารอ่ืน ๆ เป็นตน้ 
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— ข้อมูลเกี่ยวกับวิชำชีพ ควำมเช่ียวชำญ หรือทักษะพิเศษ ไดแ้ก่ ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ วุฒิบตัร เอกสารรับรองคุณวุฒิ เป็นตน้ 

— ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีควำมอ่อนไหว ไดแ้ก่ ศาสนา หมู่โลหิต ต าแหน่งทางการเมืองซ่ึงอาจเปิดเผยให้เห็นความคิดเห็นทางการเมือง 

ขอ้มูลเก่ียวกบัการกระท าผิดกฎหมายจราจรและอุบติัเหตุบนทอ้งถนน เป็นตน้ 

 

แหล่งที่มำของข้อมลูส่วนบุคคล  

บริษทัจะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากแหล่งท่ีมาทั้งโดยทางตรงและทางออ้มดงัต่อไปน้ี 

— จากตวัท่านเอง ผ่านทางวาจา ได้แก่ กรณีการพูดคุยต่อหน้า หรือทางโทรศพัท์ เป็นตน้ ผ่านทางเอกสาร ได้แก่ นามบตัร เอกสาร

สัญญา เอกสารขอ้ตกลง แบบฟอร์ม หรือเอกสารอ่ืน ๆ เป็นตน้ รวมถึงผ่านทางช่องทางการติดต่ออ่ืน ได้แก่ อีเมล์ โทรสาร ช่อง

ทางการติดต่อออนไลน์ เป็นตน้  
— จากแหล่งอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ นิติบุคคลหรือบุคคลธรรมดาซ่ึงเป็นนายจา้งหรือผูว่้าจา้งของท่าน ผูเ้สนอแนะบริการหรือสินคา้ของท่านให้กบั

บริษทั หน่วยงานของรัฐหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีมีหน้าท่ีเก็บและเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลให้เป็นสาธารณะตามกฎหมายหรือเพ่ือให้

ขอ้มูลส่วนบุคคลเพ่ือใชใ้นการติดต่อแก่สมาชิกเฉพาะกลุ่ม (เช่น กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย์ การนิคมอุตสาหกรรม

แห่งประเทศไทย หอการค้าไทย ส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน กรมบังคับคดี ศาลล้มละลายกลาง องค์การ
สหประชาชาติ สมาคมประกนัวินาศภยัไทย)  เป็นตน้ 

 

วัตถุประสงค์ของกำรเก็บรวบรวมข้อมลูส่วนบุคคล 

บริษทัจะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือน าไปใช้และ/หรือเปิดเผยภายใตว้ตัถุประสงค์และโดยอาศยัฐานทางกฎหมายตามท่ีปรากฏ

ในประกาศฉบับน้ีเท่านั้น หากบริษัทมีความจ าเป็นต้องเก็บข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ิมเติมหรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือวตัถุประสงค์อย่างอ่ืน

นอกเหนือจากท่ีปรากฏในประกาศน้ี บริษทัจะแจ้งให้ท่านทราบถึงการเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลและ/หรือวตัถุประสงค์ใหม่ในการเก็บข้อมูล
ดงักล่าวอีกคร้ัง รวมถึงบริษทัอาจขอความยินยอมจากท่านในการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลใหม่ตามหลกัเกณฑข์องกฎหมาย 

ในกรณีท่ีกฎหมายก าหนดให้บริษทัตอ้งขอความยินยอม 

วัตถุประสงค์ของกำรเก็บรวบรวม ฐำนทำงกฎหมำย 

1. การติดต่อส่ือสารและด าเนินการต่าง ๆ เพื่อเจรจาก่อนการเขา้ท า
สัญญากบัท่าน หรือบุคคลหรือนิติบุคคลท่ีท่านกระท าการแทน
หรือกระท าการในนามหรือเป็นลูกจา้ง  
• กรณีเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลประเภท (ก) เช่น การท า

ใบเสนอราคา  
• กรณีเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลประเภท (ข) เช่น การท า

ค าสั่งซ้ือก่อนเขา้ท าสัญญา การเจรจาสัญญาว่าจา้งและ
การตกลงขอบเขตของการว่าจา้ง 

ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป 

- เพื่อการปฏิบติัตามสัญญาหรือเขา้ท าสัญญา (กรณีท่ีท่าน
เป็นผูเ้ขา้ท าสัญญาโดยตรง) 

- เพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษทั และ
ลูกคา้ ผูจ้  าหน่าย หรือผูใ้ห้บริการ (กรณีท่ีท่านกระท าการ
แทนหรือในนามของลูกคา้ ผูจ้  าหน่าย หรือผูใ้ห้บริการ) 

 

2.  การตรวจสอบตวัตนของท่าน หรือคู่สมรสของท่าน หรือบุคคล
หรือนิติบุคคลท่ีท่านกระท าการแทนหรือกระท าการในนามหรือ
เป็นลูกจา้ง เพื่อวิเคราะห์และประเมินความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นจาก
การเขา้ท าสัญญากบัท่าน หรือคู่สมรสของท่าน หรือบุคคลหรือ
นิติบุคคลท่ีท่านกระท าการแทนหรือกระท าการในนามหรือเป็น
ลูกจา้ง (เพื่อประโยชน์ของบริษทัหรือการปฏิบติัหน้าท่ีซ่ึงบริษทั
ต้องกระท าตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น กฎหมายว่าด้วยการ

ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป 

- เพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษทั 

- เพื่อปฏิบติัตามกฎหมายท่ีใชบ้งัคบักบับริษทั   
ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีควำมอ่อนไหว 

- เพื่อความจ าเป็นในการปฏิบติัตามกฎหมายเพ่ือให้บรรลุ
วตัถุประสงคต์ามท่ีกฎหมายก าหนด 
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ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน) ตลอดจนการพิจารณา
อนุมติัเป็นการภายในบริษทัเพื่อการเขา้ท าสัญญาดงักล่าว 

- ขอความยินยอมโดยชดัแจง้ (กรณีไม่มีความจ าเป็นใน
การปฏิบติัตามกฎหมาย) 

3. การเขา้ท าสัญญาและการปฏิบติัตามสัญญาท่ีบริษทัเขา้ท ากบัท่าน 
หรือบุคคลหรือนิติบุคคลท่ีท่านกระท าการแทนหรือกระท าการ
ในนามหรือเป็นลูกจา้ง หรือบุคคลหรือนิติบุคคลท่ีไดใ้ห้ท่านใช้
ยานพาหนะซ่ึงได้เช่าไวก้ับบริษัท หรือซ่ึงบริษทัให้ใช้ไวโ้ดย
ประการอ่ืน 
• กรณีเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลประเภท (ก) เช่น การ

ประมวลผลค าสั่งซ้ือ/ค าขอรับบริการ การพิจารณาและ
ขออนุมติัการด าเนินการตามค าสั่งซ้ือ/ค าขอรับบริการ
เป็นการภายในและ/หรือโดยบริษทัแม่ในประเทศญี่ปุ่ น 
(ได้แก่ การขออนุมัติสินเช่ือวงเงินสูงเกินจ านวนท่ี
ก าหนดตามนโยบายของทางบริษัท) การด าเนินการ
ตามค าสั่งซ้ือ/ค าขอรับบริการ การจัดส่งสินค้าหรือ
ให้บริการตามสัญญา (โดยบริษทัหรือผูจ้  าหน่ายสินคา้/
ผูใ้ห้บริการ) การประสานงานกบัผูใ้ห้บริการภายนอก
เพ่ือการให้บริการตามสัญญาหรือบริการอ่ืนใดใน
อนาคต หรือในกรณีท่ีมีเหตุการณ์ใด ๆ เกิดขึ้นจากการ
ใช้ยานพาหนะท่ีบริษทัให้เช่า หรือให้ใช้โดยประการ
อ่ืน ทั้งน้ี ไม่ว่ายานพาหนะนั้นเป็นกรรมสิทธ์ิของบริษทั
หรือไม่ (เช่น การซ่อมแซมและตรวจสภาพยานพาหนะ 
การติดตั้ งระบบติดตามจีพีเอส การประกันภัย การ
ให้บริการรถยก) การเรียกเก็บค่าสินคา้หรือบริการ การ
ออกใบเสร็จรับเงิน การค ้าประกนัตามสัญญาค ้าประกนั 
(กรณีท่ีท่านเป็นผูค้  ้าประกันลูกคา้บุคคลธรรมดาหรือ
ลูกคา้นิติบุคคล) 

• กรณีเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลประเภท (ข) เช่น การ
ติดตามสินค้า ท่ีสั่ ง ซ้ือห รือบริการ ท่ี ร้องขอ การ
ด าเนินการเพ่ือรับสินค้าหรือบริการ (โดยบริษัทหรือ
ลูกคา้ของบริษทั) การขอเปลี่ยนและส่งคืนสินคา้ การ
เปลี่ยนลกัษณะการให้บริการ การช าระค่าสินค้าหรือ
บริการ   

ทั้ งน้ี รวมถึงการติดต่อประสานงานกับท่านในเร่ืองอ่ืน ๆ ท่ี
เ ก่ียวกับสัญญาด้วย เช่น การขอเปลี่ยนแปลงเง่ือนไขและ
รายละเอียดอ่ืน ๆ ในสัญญา การต่ออายสุัญญา  

ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป 

- เพื่อการปฏิบติัตามสัญญา (กรณีท่ีท่านเป็นคู่สัญญา
โดยตรง) 

- เพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษทั และ
ลูกคา้ ผูจ้  าหน่าย หรือผูใ้ห้บริการ (กรณีท่ีท่านกระท าการ
แทนหรือในนามของลูกคา้ ผูจ้  าหน่าย หรือผูใ้ห้บริการ 
หรือเป็นผูใ้ชย้านพาหนะท่ีลูกคา้ไดเ้ช่าไวก้บับริษทั หรือ
ซ่ึงบริษทัไดใ้ห้ใชไ้วโ้ดยประการอ่ืน)  

ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีควำมอ่อนไหว  

- ขอความยินยอมโดยชดัแจง้ 

4. การติดต่อและอ านวยความสะดวกในการให้บริการ รวมถึงการ
แจ้งข้อมูลข่าวสารท่ีเก่ียวกับผลิตภัณฑ์และบริการหรือสิทธิ
ประโยชน์เพ่ิมเติมของบริษทั 

ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป 

- เพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษทั 

- ขอความยินยอมโดยชดัแจง้  
5. การบันทึกหรือเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้ใน

ฐานขอ้มูลของบริษทั เพื่อเป็นหลกัฐานอา้งอิงภายในบริษทั 
ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป 

- เพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษทั  
ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีควำมอ่อนไหว 

- ขอความยินยอมโดยชดัแจง้ 
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6. การด าเนินการใด ๆ เพ่ือติดตามทวงหน้ี กรณีท่ีท่านซ่ึงเป็นลูกคา้
ของบริษทั หรือบุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงเป็นลูกคา้ของบริษทัท่ี
ท่านกระท าการแทนหรือกระท าการในนามหรือเป็นลูกจา้ง ผิด
นัดไม่ช าระค่าสินค้าหรือบริการ  หรือ กรณีท่ีท่านซ่ึงเป็นผู ้
จ  าหน่ายหรือผู ้ให้บริการ หรือบุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงเป็นผู ้
จ  าหน่ายหรือผูใ้ห้บริการของบริษทัท่ีท่านกระท าการแทนหรือ
กระท าการในนามหรือเป็นลูกจ้าง ผิดนัดไม่ส่งมอบสินค้าหรือ
บริการ 

ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป 

- เพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษทั 
 

7. การจดัการเก่ียวกบัองค์กรและการด าเนินธุรกิจของบริษทั เช่น 
การตรวจสอบและพฒันาการให้บริการ การจดัการด้านระบบ
และฐานข้อมูล การสอบบัญชี การตรวจสอบภายใน การขอ
ค าปรึกษาจากท่ีปรึกษาทางธุรกิจ การซ้ือขายกิจการ การควบ
รวมกิจการ การปรับเปลี่ยนโครงสร้างองคก์ร รวมถึงการรายงาน
ขอ้มูลลูกคา้ของบริษทัไปยงับริษทัแม่ในประเทศญี่ปุ่ นเพ่ือการ
จดัการองค์กรภายในกลุ่มบริษทั และ/หรือ การแบ่งปันข้อมูล
ของลูกคา้กับบริษทัอ่ืน ๆ ท่ีอยู่ในกลุ่มในเครือ ทั้งในประเทศ
หรือในประเทศอ่ืน ๆ เพื่อวตัถุประสงคใ์นการแนะน าลูกคา้ การ
ติดต่ อทาง ธุร กิ จ  และความ ร่วมมื อทาง ธุ ร กิ จและก าร
ประสานงานระหว่างบริษทัและบริษทัอ่ืน ๆ ท่ีอยูใ่นกลุ่มในเครือ 
เก่ียวกบัการด าเนินการขายสินคา้หรือการให้บริการแก่ลูกคา้ 

ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป 

- เพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายบริษทั 
ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีควำมอ่อนไหว 

- ขอความยินยอมโดยชดัแจง้ 
 

8. การปฏิบติัตามกฎหมายท่ีใชบ้งัคบักบับริษทั เช่น การเก็บเอกสาร
ทางบญัชีและภาษีอากร การจ่ายค่าปรับตามกฎหมายจราจร การ
เปิดเผยข้อมูลต่อหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวข้องตามท่ีกฎหมาย
ก าหนด (เช่น กฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการ
ฟอกเงิน) 

ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป 

- เพื่อปฏิบติัตามกฎหมายท่ีใชบ้งัคบักบับริษทั 
ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีควำมอ่อนไหว 

- เพื่อความจ าเป็นในการปฏิบติัตามกฎหมายเพ่ือให้บรรลุ
วตัถุประสงคต์ามท่ีกฎหมายก าหนด 

9. การปกป้องสิทธิโดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษทั หรือโตแ้ยง้ขอ้
กล่าวหาท่ีมีต่อบริษทั เช่น การด าเนินคดีตามกฎหมาย การริเร่ิม
คดี การต่อสู้คดี การระงบัขอ้พิพาทนอกศาล และการด าเนินการ
อ่ืน ๆ เพ่ือปกป้องสิทธิโดยชอบด้วยกฎหมายของบริษทั หรือ
โตแ้ยง้ขอ้กล่าวหาท่ีมีต่อบริษทัตามท่ีมีกฎหมายอนุญาต 

ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป 

- เพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษทั 
ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีควำมอ่อนไหว 

- เพ่ือการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบติัตาม
หรือการใชสิ้ทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึ้น
ต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย 

 

 

ผลกระทบจำกกำรไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษทัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือติดต่อส่ือสารในการเขา้ท าสัญญาหรือด าเนินการต่าง ๆ ให้เป็นไปตามสัญญาท่ีมีกบัท่านหรือบุคคลหรือ
นิติบุคคลท่ีท่านกระท าการแทนหรือกระท าการในนามหรือเป็นลูกจา้ง รวมถึงเพื่อปฏิบติัตามหลกัเกณฑต์ามท่ีกฎหมายก าหนด ซ่ึงในกรณีท่ีท่าน

ไม่ให้ขอ้มูลส่วนบุคคลแก่บริษทั ท่านอาจไม่ไดรั้บความสะดวกในการติดต่อส่ือสารเพ่ือท าสัญญาหรือปฏิบติัตามสัญญาได ้ในบางกรณีอาจ

ส่งผลให้บริษทัไม่สามารถเขา้ผูกพนัหรือปฏิบติัตามสัญญากบัท่านหรือบุคคลหรือนิติบุคคลท่ีท่านกระท าการแทนหรือกระท าการในนามหรือ

เป็นลูกจา้งได ้นอกจากน้ีอาจท าให้ท่านหรือบุคคลหรือนิติบุคคลท่ีท่านกระท าการแทนหรือกระท าการในนามหรือเป็นลูกจา้งอยู่ในฐานะท่ีไม่
สามารถปฏิบติัตามกฎหมายท่ีใชบ้งัคบัไดใ้นบางกรณี  
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กำรเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล และกำรส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่ำงประเทศ 

เพื่อบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ระบุไวข้า้งตน้ บริษทัอาจมีความจ าเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแก่บุคคลหรือองคก์รใด ๆ ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่

จ ากดัเพียงบุคคลหรือกลุ่มองคก์รดงัต่อไปน้ี  

— ผูใ้ห้บริการและตวัแทนท่ีบริษทัว่าจา้ง เช่น ผูใ้ห้บริการดา้นระบบไอทีหรือฐานขอ้มูลอ่ืน ๆ ผูส้อบบญัชี ท่ีปรึกษากฎหมาย ท่ีปรึกษา

ทางธุรกิจ หรือท่ีปรึกษาท่ีมีความเช่ียวชาญอ่ืนภายนอกบริษทั เป็นตน้ 

— บริษทัอ่ืน ๆ ท่ีอยูใ่นกลุ่มในเครือ และผูใ้ห้บริการภายนอกและตวัแทนท่ีบริษทัดงักล่าวว่าจา้ง 

— หน่วยงานของรัฐ เช่น กรมสรรพากร ส านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน  เป็นตน้ 
— ธนาคารพาณิชย ์ ธนาคารแห่งประเทศไทย 

— พนักงานต ารวจ ศาล อนุญาโตตุลาการ ทนายความ บุคคลหรือหน่วยงานใด ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการพิจารณาคดีและการระงบั

ขอ้พิพาท  

— บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการซ้ือขายกิจการ การควบรวมกิจการ การปรับเปลี่ยนโครงสร้างองคก์ร 

ในบางกรณี บริษทัอาจมีความจ าเป็นตอ้งส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงั บริษทั ซูมิโตโม มิตซุย ออโต ้เซอร์วิส จ ากดั (Sumitomo 

Mitsui Auto Service Company Limited) ซ่ึงเป็นบริษทัแม่ในประเทศญี่ปุ่ น และบริษทัอ่ืนในกลุ่มในเครือท่ีอยูใ่นต่างประเทศเพ่ือวตัถุประสงค์ท่ี

ระบุขา้งตน้ดว้ยเช่นกนั โดยบริษทัจะตรวจสอบให้มัน่ใจว่าประเทศปลายทางมีมาตรการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเพียงพอและเป็นไปตาม
กฎหมายท่ีใชบ้งัคบัอยูข่ณะนั้นก าหนด หากบริษทัจ าเป็นตอ้งส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลไปยงัประเทศท่ีมีมาตรฐานคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล

ท่ียงัไม่ไดรั้บการรองรับตามกฎหมายหรือกรณียงัไม่มีกฎหมายก าหนดรับรองเร่ืองมาตรฐานดังกล่าว บริษทัจะปฏิบติัตามเง่ือนไขท่ีกฎหมาย

ก าหนดไวเ้พ่ือให้การส่งหรือโอนดังกล่าวเป็นไปโดยชอบ ซ่ึงอาจรวมถึงการขอความยินยอมจากท่านในกรณีท่ีจ าเป็น หรือการจดัการให้มี

มาตรการต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมเพ่ือให้ท่านยงัคงสามารถบงัคบัตามสิทธิของท่านได้ รวมทั้งจดัให้มีมาตรการเยียวยาทางกฎหมายท่ีมีประสิทธิภาพ

ตามท่ีกฎหมายก าหนด 

หมำยเหตุ: บริษทัแม่ในประเทศญี่ปุ่ นได้จดัให้มีนโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีรองรับการเก็บรวบรวม  ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วน

บุคคลแลว้ โดยท่านสามารถเขา้ดูไดท่ี้ https://www.smauto.co.jp/en/require/privacy/index.html 

 

ระยะเวลำกำรเก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษทัจะเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตลอดระยะเวลาของสัญญา และหลงัจากสัญญาส้ินสุดลงเป็นระยะเวลาไม่เกิน 10 ปี นับแต่ปีท่ี

สัญญาส้ินสุดลง กรณีบริษทัเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลเพ่ือใชส้ าหรับการพิจารณาเขา้ท าสัญญาแต่การเขา้ท าสัญญาไม่ไดเ้กิดขึ้นตามมา บริษทั

จะเก็บรักษาขอ้มูลดงักล่าวไวเ้ป็นระยะเวลาไม่เกิน  5 ปี นบัแต่ปีท่ีมีการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ทั้งน้ี ขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวทั้งหมดหรือบางส่วนอาจถูกเก็บรักษาเกินกว่าระยะเวลาท่ีระบุไวข้า้งตน้ส าหรับการน าไปใชต้ามวตัถุประสงค์เพ่ือ

การปฏิบติัตามกฎหมายท่ีใช้บงัคบั และการปกป้องสิทธิโดยชอบด้วยกฎหมายของบริษทั หรือโตแ้ยง้ขอ้กล่าวหาท่ีมีต่อบริษทั โดยในกรณี
ดงักล่าวขอ้มูลส่วนบุคคลจะถูกเก็บรักษาตลอดระยะเวลาท่ีมีความจ าเป็นต่อการด าเนินการตามวตัถุประสงคด์งักล่าว และหรือภายในระยะเวลาท่ี

กฎหมายก าหนด 

 

สิทธิของท่ำนในกำรด ำเนินกำรเกีย่วกับข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านมีสิทธิตามกฎหมายในการด าเนินการเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านท่ีบริษทัเก็บรวบรวมไว ้ดงัน้ี  

https://www.smauto.co.jp/en/require/privacy/index.html
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1.  สิทธิเพิกถอนควำมยินยอม ท่านมีสิทธิเพิกถอนความยินยอมให้เก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีท่านไดใ้ห้ความยินยอมไว้

ทั้งหมดหรือบางส่วนไดต้ลอดระยะเวลาท่ีบริษทัเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นไว ้โดยการเพิกถอนความยินยอมจะไม่ส่งผลกระทบต่อ

ความถูกตอ้งสมบูรณ์ของการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีไดก้ระท าก่อนท่ีจะมีการเพิกถอนความยินยอมนั้น 

2.  สิทธิขอเข้ำถึงและขอรับส ำเนำข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิในการขอเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลและขอให้บริษทัท าส าเนาขอ้มูลส่วนบุคคล

ของท่านได ้รวมถึงขอให้บริษทัเปิดเผยการไดม้าซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีท่านไม่ไดใ้ห้ความยินยอมต่อบริษทัให้แก่ท่านได ้

3.  สิทธิร้องขอให้โอนหรือส่งข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิขอให้บริษทัส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่บุคคลอ่ืนหรือตวัท่านเอง

ไดภ้ายใตเ้ง่ือนไขของกฎหมาย 

4.  สิทธิคัดค้ำนกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของ

บริษทัไดภ้ายใตเ้ง่ือนไขของกฎหมาย 

5.  สิทธิร้องขอให้ลบข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิขอให้บริษทัลบ ท าลาย หรือท าให้ขอ้มูลส่วนบุคคลกลายเป็นขอ้มูลท่ีไม่สามารถระบุตัว

บุคคลไดต้ามเง่ือนไขของกฎหมาย 

6.  สิทธิขอให้ระงับกำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิขอให้บริษทัระงบัการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลไดต้ามเง่ือนไขของกฎหมาย 

7. สิทธิในกำรขอให้แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง ท่านมีสิทธิในการขอให้บริษทัแกไ้ขขอ้มูลท่ีไม่ถูกตอ้ง หรือ เพ่ิมเติมขอ้มูลท่ีไม่สมบูรณ์

ได ้

8. สิทธิในกำรร้องเรียน ท่านมีสิทธิในการร้องเรียนต่อคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลในกรณีท่ีบริษทัหรือลูกจา้งหรือผูรั้บจา้งของ

บริษทั ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

ทั้งน้ี ท่านสามารถแจง้การใชสิ้ทธิดงักล่าวแก่บริษทัไดโ้ดยแจ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษรตามขอ้มูลการติดต่อของบริษทัซ่ึงอยู่ดา้นล่างน้ี ในกรณีท่ี

บริษทัไม่อาจท าตามค าขอของท่านได ้บริษทัจะอธิบายเหตุผลของการปฏิเสธไปพร้อมกบัค าตอบสนองดงักล่าว 

 

กำรเปลี่ยนแปลงประกำศควำมเป็นส่วนตัว 

บริษทัขอสงวนสิทธิในการแกไ้ขปรับปรุงประกาศความเป็นส่วนตวัน้ีเป็นระยะ ทั้งน้ี ตามการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายท่ีใชบ้งัคบัและตามความ
เหมาะสมทาง ธุร กิ จ  โดยประกาศฉบับ น้ี ได้ รับการแก้ไขป รับป รุงค ร้ั งล่ า สุดในวัน ท่ี  1  ธันวาคม  2564  และแจ้งผ่ านทาง 

[https://www.smauto.co.th] 

 

ข้อมูลและช่องทำงกำรติดต่อของบริษัท 

บริษทั ซูมิโตโม มิตซุย ออโต ้ลิสซ่ิง แอนด ์เซอร์วิส (ไทยแลนด)์ จ ากดั  
ท่ีอยู:่ 87/2  อาคารซีอาร์ซีทาวเวอร์ ออลซีซัน่เพลส ชั้นท่ี 41 ถนนวิทย ุ แขวงลุมพินี เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 10330 
อีเมล:์ dpo_committee@smauto.co.th 

 

 


